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LOI GIOI THIEU

Cong tac dam bao chat luong gido duc hién nay dang tré thanh mot trong
nhirng nhiém vu trong tdm trong hoat dong cua cac co s¢ gido duc dai hoc.

Hoat dong dam bao chat luong giao duc khdng nhitng gilp cho moi don vi
trong trudng cai tién lién tuc vé mat chat luong ma con gidp khang dinh uy tin,
thuong hiéu cia Nha truong dbi véi ngudi hoc, giang vién, phu huynh, cac don vi
sur dung lao dong, xa hoi va cac bén lién quan khac.

DPam bao chat luong 12 qua trinh lién tuc mang tinh hé thdng, bao gdm céc
chinh sach, co ché, quy trinh, bién phap xay dung, thuc hién, giam sét va cai tién.
Muc tiéu cta cong tac dam bao chat lwong la nham duy tri, cai tién lién tuc va
nang cao chét luong gido duc, chét luong tat ca hoat dong cua cac don vi trong
Nha trudng, huéng téi cac chuan muc qudc té.

Hé thong dam bao chat lugng bén trong va vian hoa chat lugng Ia nhiing
nhan té quyét dinh cho thanh céng cua cong tic dam bao chét luong. Moi hoat
dong dam bao chat luong trong Nha trudng déu duoc thuc hién dya trén su van
hanh cé hiéu qua cua hé théng dam bao chat luong bén trong.

Truong Pai hoc Thé duc Thé thao Pa Ning cam két nang cao chat luong
cac hoat dong ciia Nha trudng theo tdm nhin, st mang: dya trén triét ly gido duc:
Nhén vin - Khai phong - Hgi nhdp, gia tri cot 18i: Gdn két - Sang tgo - Chat
Iwong. Sau khi dat chuan kiém dinh chat lugng theo b tiéu chuan kiém dinh chat
luong cua Bo Gido duc va Pao tao dbi Vi co so gido duc (Thong tu 12/2017/TT-
BGDDT ngay 19/5/2017) nam 2021, Nha trudong da dat ra ké hoach chién lugc vé
dam bao va cai tién chat luong, chuan bi danh gia chat luong cap co so giéo duc
chu ki II, danh gia chat lugng cap chuong trinh dao tao theo b tiéu chuan cua Bo
GD&DT; xay dung 16 trinh va thuc hién tu danh gia va kiém dinh CTDT, thé
hién trach nhiém giai trinh d6i vai cac bén lién quan, véi nguoi hoc va xa hoi vé
chat lugng dao tao.

Viéc bién soan S6 tay dam bao chat lwong ctia Nha trudng nham hoan
thién va cai tién hé thong Pam bao chat luong bén trong, dong thoi phd bién cac
noi dung cac quy dinh, quy trinh caa hé théng dén toan thé vién chic, nguoi lao
dong, nguoi hoc; hd tro thuc hién c6 chat luong va hiéu qua céc nhiém vu, cong
viéc; thuc hién céc hoat dong vé dam bao, ty danh gia chat lugng cap co sd gido
duc va cip chuong trinh dao tao. S6 tay Pam bao chat lugng duoc Nha truong
giao cho Phong Khao thi va Bam bao chat lugng giéo duc chu tri xay dung, cing
véi sy gop ¥ cua cac don vi, ca nhan trong Trudng. Noi dung cua S6 tay Dam bao
chat luong bao gom cac phan chinh sau day:

Chuong 1. Thong tin chung

Chuong II. Hé théng dam bao chat lugng
Chuong II1. Trach nhiém cia Lanh dao
Chuong IV. Pam bao chit lwong vé nguén luc
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Chuong V. Cac hoat dong dam bao chat luong

Chuong VI. Cong cu giam sat va danh gia hé thong dam bao chit luong
bén trong

Chuong VII. Céng cu dam bao chat luong chuyén biét.

Ban soan thao SO tay dam bao chat luong gido duc rat mong nhan dugc
gop y cua cac don vi, vién chuc, ngudi lao dong, ngudi hoc,.. dé cuon So tay
duoc tiep tuc hoan thién trong cac dot ra soat, cai tién chat lwong va phéat hanh
lan sau.

Moi y kién dong gop lién quan dén hinh thic, noi dung xin vui long giri vé
phong KT&DBCLGD theo dia chi kt&dbclgd@dsu.edu.vn.

Trén trong.
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CHUONG |
THONG TIN CHUNG

1.1. Théng tin chung vé treang Pai hoc TDTT Pa Ning
1.1.1. TOm tdt lich si phat trién va nhing thanh teu néi bt cia Nha truong

Truong Pai hoc Thé duc thé thao Da Ning 1a don vi su nghiép, truc thuoc
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich, c6 chirc ning dao tao, bdi dudng ngudn nhan
luc thé duc, thé thao trinh d6 dai hoc, sau dai hoc va to chirc cac hoat dong
nghién cau khoa hoc, cdng nghé trong linh vuc thé duc, thé thao.

Qua 45 nim xay dung va phat trién, truong Pai hoc TDTT Pa Néng di dao
tao duoc trén 15.000 can b, gio vién, huan luyén vién TDTT trinh d6 dai hoc,
cao dang va trung cap. Sinh vién ctua Trudng duoc trang bi toan dién vé chuyén
moén nghiép vy, k§ niang nghé nghiép nén khi ra truong sém khang dinh dugc
nang luc cbng tac, nhiéu cuu hoc sinh, sinh vién cua Truong da tré thanh can bo
lanh dao, quan ly, chuyén gia, gido vién, huan luyén vién gioi, dugc cac co s& sir
dung nhan lyc danh gia cao. Trudong con dat dugc nhiéu thanh tyu quan trong
trong linh vuc nghién ciu khoa hoc, chuyén giao céng nghé¢, xay dung co sé vat
chat va d6i ngii can b, tao vi thé 1a trung tdm dao tao, khoa hoc va cdng nghé
TDTT cua khu vuc mién Trung, Tay nguyén va ca nudc.

Hién nay, quy md dao tao cia Truong 1.200 dén 1.500 sinh vién. Truong
t6 chirc dao tao bac dai hoc cho 03 nganh gdm: Gido duc thé chat, Huan luyén thé
thao va Quan 1y TDTT; dao tao thac si chuyén nganh Giao duc hoc. Sinh vién
nganh Gi&o duc thé chat va Huan luyén thé thao ctia Trudng duoc lya chon hoc
13 chuyén nganh: Pién kinh, Thé duc, Co vua, Boi 16i, Bong chuyén, Bong d4,
Bdng ro, Bong ném, Bong ban, Cau 16ng, V6 thuat, Quan vot va Thé thao giai tri.
Hinh thic dao tao cua Truong phong phu phl hop véi nhu cau cua ngudi hoc.
Truong thuong xuyén thuc hién viéc doi mai cong tac quan ly, d6i mai noi dung,
phuong phap day hoc nham nang cao chat luong dio tao, dap ung nhu cau xa hoi.
Niam 2011 Truong da &p dung hé thong quan Iy chat luong trong gido duc theo
tiéu chuan 1SO 9001:2008 do Vién tiéu chuan Anh giam sét va cap ching nhan.

Vé hop tac quoc té, Truong da thiét 1ap quan hé hop tac véi mot sé truong
cua cac nudc Trung Quoc, Anh, Han Quoc, Thai Lan, Italia, B6 Pao Nha vé dao
tao, nghién curu khoa hoc va trao doi hoc thuat trong linh vuc TDTT.

Vé linh vuc Gido duc qudc phong va An ninh: Trung tdm gido duc qudc
phong va an ninh thudc Trudng Dai hoc TDTT Pa Nang duogc thanh lap theo
Quyét dinh sé 4352/QD-BVHTTDL ngay 15/12/2015 cua Bo truong Bo
VHTTDL trén co s¢ Khoa giao duc qudc phong. Hién nay, Trung tam Giao duc
qUOc phong va An ninh cia Trudng duoc giao lién két giang day, cap ching chi
qudc phong va an ninh cho sinh vién 26 truong dai hoc, cao dang trén dia ban
thanh phé Pa Ning va tinh Quang Nam theo Théng tu lién tich sb
123/2015/TTLT-BQP-BGDDT-BLDTBXH va Quyét dinh s6 2861/2021 ctia Bo
Quéc phong, vé viéc diéu chinh, bo sung danh sach lién két GDQPAN.
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Vé t6 chic bo may va nhan sy, hién nay Trudng Pai hoc TDTT Pa Nang
c6 4 phong chuc ning, 6 khoa va 5 to chic truc thude; Trudng ¢ 158 can bo,
giang vién, nhan vién, trong d6 c6 108 can by giang day co hiru, 02 PGS, 37
giang vién co trinh d6 Tién si, 93 giang vién co6 trinh do thac si, d6i ngii giang
vién cua Truong c6 co cau hop ly, tré hoa, dam bao can bang vé kinh nghiém,
dugc chuan hoa theo tiéu chuan giang vién dai hoc, trong d6 c6 nhiéu giang vién
cd kinh nghiém trong cac linh vuc giang day, bién soan giao trinh, tai liéu,
NCKH, quan Iy TDTT, huin luyén thé thao, t6 chuc su kién thé thao, trong tai
thé thao... Bén canh d6i ngii giang vién co hitu, Trudng thudng xuyén moi giang
cac nha gido 1a gido su, pho gido su, tién si co kinh nghiém trong cong tac giang
day va nghién ctru khoa hoc.

Vé co s vat chat, tai co so | ¢6 dién tich 9,1ha, dong tai 44, Diing S§
Thanh Khé, Thanh phé Pa Ning d3 duoc dau tu trang thiét bi, dung cu va co so
vat chat phuc vu giang day, hoc tap, 1am viéc twong ddi hién dai, dong bo, dap
ung quy mo dao tao trén 3000 sinh vién. Tai co s& Il O dién tich 35,5ha, dong tal
phuong Hoa Khanh Nam, quan Lién Chiéu, Thanh phé Pa Nang dang dugc Nha
nuéc dau tu dé tré thanh trung tim dao tao va nghién cau khoa hoc TDTT cua
khu vuc mién Trung, Tay Nguyén.

Véi nhitng dong gop quan trong cho sy nghiép dao tao nguon nhan luc
TDTT, Truong Pai hoc TDTT Pa Ning di vinh du duge Nha nuéc ting thuong
Huan chuong Lao dong hang Ba nam 1997, Huan chuong Lao dong hang Nhi
nam 2007, Huan chuong Lao dong hang Nhat nim 2012 va nhiéu hinh thic khen
thudng cao quy khac. Pang bo nha trudng duoc Thanh ty Pa Néng ting Co thi
dua vé thanh tich 5 nam lién (2010-2014) dat danh hiéu Bang bo trong sach viing
manh tiéu biéu xuét sic. Cong doan trudng 9 nam lién tuc (2010-2018) dat danh
hiéu Cong doan co s& vitng manh tiéu biéu xuat sic dugc tang Co thi dua cac cap
va Bang khen caa Thu tudng Chinh phii. Poan TNCS Ho6 Chi Minh nha truong
lién tuc 12 14 co dau trong phong trao doan, dugc tang Co thi dua cua Thanh Poan
Pa Ning va Trung wong Poan TNCS H6 Chi Minh. Truong con ¢é nhiéu tap thé
va ca nhan dugc Chu tich nudc tang Huan chuong lao dong hang nhi, hang ba va
Thu tudng chinh phu tang bang khen.

1.1.2. Triét ly gi4o duc, Sir mang, tam nhin, gia tri cét 16i va vin héa chat
lwong

- Triét ly gido duc: “Nhan vin - Khai phong - Hoi nhap”.

- St mang: “Giéo duc dao tao va nghién ctu khoa hoc vi stc khoe thé
chat cong dong va phat trién tai nang thé thao cho dat nudc”.

- Tam nhin: “Trung tdm dao tao ngudn nhan luc TDTT chit lwong cao caa
Viét Nam dap urng nhu cau hoi nhap quoc te”.

- Gi4 trij c6t 16i: “Gan két - Sang tao - Chat luong”.
- Vin héa chat lwong: “Chuyén nghiép - Trach nhiém - Trung thyc”.
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1.1.3. Muc tiéu chién liroc

“Phat trién Truong tro thanh co sé dao tao dai hoc, sau dai hoc ¢6 uy tin,
chat luong, cung cip ngudn nhan luc TDTT dap tng su nghiép thé thao nudc nha
va nhu cau thu huéng cac hoat dong TDTT cua toan xa hoi. Xay dung d6i ngi
can bd quan ly, giang vién, chuyén vién c6 chuyén mon cao, c6 nang luc nghién
ctru khoa hoc, 1am viéc sang tao va hiéu qua. Xay dung va trién khai cac chuong
trinh ddo tao bat kip trinh d6 gido duc dai hoc tién tién quéc té. Xay dung moi
treong lam viéc chuyén nghiép, c6 nang luc canh tranh cao, thich tng hdi nhap
toan cau; 1a dia chi tin cay caa nguoi hoc, cac don vi sir dung nhan lyc TDTT va
toan x4 hoi trong linh vuc dao tao nganh nghé TDTT”.

1.1.4. Co cdu té chirc ciia Truwong

PANG UY
HOQI PONG TRUONG
‘ ] BAN GIAM AP .
HQI PONG KH&DPT, CAC  |e---» HIEU <> CAC TO CHUC POAN THE
HOT PONG TII VAN .
A 4 y y
PHONG CHUC NANG KHOA TO CHUC TRUC THUOQC
> Pao tao, | | > Gido duc thé chat > Vign Khoa hoc cong ngh¢
> Huin luyén thé thao TDTT
> g;erI;I;QTh c sinh > Quanly TDTT » Tap chi Khoa hoc va dao
Ong tac o |l » Ysinhhoc TDTT tao TDTT
sinh vien > Kién thuc va ky || » Trung tdm Thong tin Thu
> Hanh chinh, Tong hop ning co s& nganh vién _ ’
> Khao thi va PBCLGD || » Kién thirc co ban » Trung tam Giao duc quoc
phong va an ninh
» Trung tdm Ngoai ngir Tin
hoc

1.2. Giéi thiéu vé So tay Pam bao chit lwgng
1.2.1. Muc dich, pham vi va déi twong 4p dung
- Muc dich

S6 tay Pam bao chat lwong nham cung cap hé thdng théng tin vé cac tai
liéu dam bao chat lugng gom cac van ban, cac quy trinh, biéu mau huéng dan cac
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don vi trong Truong trong cong tac dam bao chat luong mot cach nhat quan va
hiéu qua.

Day 1a cong cu hd tro trién khai cac hoat dong cua Nha trudng trong cong
tac diéu hanh, quan ly nham thuc hién dung cac cam két vé chinh sach dam bao
chat lwong ctia Nha truong véi cac bén lién quan.

- Phgm vi &p dung ciia sé tay dam bdo chdt lwong

Hé thong dam bao chat luong néu trong Sb tay dam bao chat lwogng nay ap
dung cho moi linh vuc hoat dong cua treong Pai hoc TDTT Pa Nang.

1.2.2. Giai thich cac thuat ngit, dinh nghia cac tir viét tit

Chdt lwong: La sy dap (ng yéu cau cua céc tiéu chuan dugc xac dinh doi
vai két qua dao tao.

Van héa chat lwong: LA hé thdng cac gia tri, chuan muc, quy trinh va thoi
quen lam viéc co chat lugng da dinh hinh cua moi don vi/ ca nhan trong Truong
nham thuc hién cong viéc duoc giao mot cach tot nhat.

Chinh sach char luwong: La dinh huéng chung ¢ tinh chién Iugc do Hiéu
truedng cong bo chinh thuec.

~ Muyc tiéu char lwong: La céc chi tiéu cua Truong, cac don vi tryc thudc dat
ra dé phan dau trong nghién cau, quan ly, giang day, hoc tap va cong tac; muc
tiéu chat Iuvgng phai do luwong, danh gia hoac so sanh dugc.

Chat luwong ciia co so giao duc: La sy dap ung muc tiéu do co s¢ giao duc
dé ra, dam bao cac yéu cau Ve muc tiéu giao duc cua Luat gido duc dai hoc, phu
hop véi yu cau dao tao ngudn nhan lyc cho su phat trién kinh té - x& hoi cua dia
phuong va ca nudc.

bBam bao chdt lwong gido duc dai hoc: La su cam két thuc hién day du cac
cha truong, chinh sach, muc tiéu, co ché quan ly, cac hoat dong, diéu kién, ngudn
luc, cung nhitng bién phap khac dé duy tri, nang cao chét luong gido duc nham
dap @ng muc tiéu dé ra va hoat dong trén co cau té chirc PBCL thuong xuyén va
lién tuc cai tién.

Hé thong dam bao chdt lwong: La hé thdng quan 1y xac dinh va kiém soat
vé chat lugng cac hoat dong caa nha truong.

Kiém dinh chdt luong co s¢ gi&o duc/chwong trinh dao tao: La hoat dong
danh gia va cong nhan mic d6 co s¢ giao duc/chuong trinh dao tao dat tiéu chuan
chat luong giao duc do B¢ truong Bo GD&DT ban hanh hodc dat tiéu chuan chat
lurong quy dinh bai mét t6 chic kiem dinh dugc cong nhan.

Hanh dgng khac phyc: Hanh dong duoc tién hanh d¢ loai bo nguyén nhan
cua su khéng phu hop hay cac tinh trang khdng mong muon da duoc phat hién.
Hanh dong phong ngza: Hanh dong duoc tién hanh dé loai bo nguyén nhan

cua su khdng phu hop tiém tang hay céc tinh trang khdng mong mudn tiém tang
khac.
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Cdi tién chdt lwong: La hoat dong dugc dam bao dién ra lién tuc dé khac
phuc cac han ché, thiéu sét cua co so giao duc va cac CTDT nham nang cao chat
luong.

Quy ché: Bicu chinh céc van dé lién quan dén ché do, chinh séch, cong tac
t6 chuc hoat dong, nhan sy, phan cong va phan cip nhiém vu, quyén han, déng
thoi dua ra yéu cau can dat duoc va ¢ tinh dinh khung mang tinh nguyén tic caa
Truong.

~Quy dinh: La dinh ra cac c()ng viéc phai lam, khdng dugc lam. Quy dinh
co the chura dung noi dung hudéng dan cu the ve chuyén man, nghiép vu va trinh
tu thuc hién (thay cho quy trinh) phuc vu cho cdng tac diéu hanh cua cac cap
quan ly trong Truong.

Quy trinh: L& trinh ty, cach thirc d¢ tién hanh hoat dong cdng viéc, nguon
luc duwoc sir dung, trach nhiém cua cac don vi/ ca nhan trong viéc phoi hop dé
quan ly va thuc hién mét hoat dong hay méot cong viéc nao do.

Huwong dan: Chi dan cu thé vé thuc hién mot van ban phap quy hay
phuong phap thuc hién mét cong viéc.

Qua trinh: Tap hop céc hoat dong c6 lién quan lan nhau dé bien doi dau
vao thanh dau ra.

Tai liéu: Van ban hudng dan cach thuc hién mot céng viéc hoic mot hoat
dong.

Ho so: Vian ban thé hién cac két qua dat duoc hay cung cip bang chang vé
cac hoat dong da duoc thuc hién.

Van ban phap quy: Nhirng tai ligu c6 nguon goc tir bén ngoai, tir co quan
quan ly duoc Truong luu gitt, ap dung nham muc dich phuc vy cho cac hoat dong
cua Truong ludn phu hop véi yéu cau cuaa phap luat, cac ché dinh co lién quan
cua Nha nudc.

Khach hang: Nguoi hoc (sinh vién, hoc vién..) va nguoi st dung lao dong.

Ngoai ra, cac tir viét tit dudi day cling dugc chap nhan sir dung trong hé
théng tai liéu cia Truong:

: Mang ludi cac truong dai hoc thudc hiép hoi cac quéc

AUN-QA gia Pong Nam A

BGH : Ban Giam hiéu

Bo GD&DT : BO Gido duc va bao tao

CSCL : Chinh sach chat luong

CTHSSV : Phong Cong tac hoc sinh, sinh vién
PBCL : Pam bao chét lugng

DTQLKHHTQT : Phong Pao tao, Quan Iy Khoa hoc va Hop tac quéc té
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GDDbH : Gido duc dai hoc
GDTC : Khoa Gi4o duc thé chat
HCTH : Phong Hanh chinh, Tong hop
HD : Huong dan
HLTT : Khoa Huan luyén thé thao
KBCL : Kiém dinh chat lugng
KP : Khac phuc
KT&DBCLGD : Phong Khao thi va Bam bao chat luong gido duc
KTX : Ky tlc xa
MTCL : Muyc tiéu chat luong
MTCTCL : Muyc tiéu, chi tiéu chat lugng
NCKH : Nghién cttu khoa hoc
TTNNTH : Trung tdm Ngoai ngit, Tin hoc
PDCA : Lap ké hoach — Thyc hién — Panh gia — Cai tién
PN : Phong ngtra
QC : Quy ché
QLCL : Quan ly chat luong
QLTDTT : Khoa Quan ly thé duc thé thao
QT : Quy trinh
STPBCL © S6 tay dam bao chat lugng
TDTT : Thé duc Thé thao
GDQPAN : Trung tdm Gi4o duc qubc phong va An ninh
NNTH > Trung tdm Ngoai ngit, Tin hoc
TTTV : Trung tdm Thong tin, Thu vién
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CHUONG Il
HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG
2.1. Co sé phép ly
2.1.1. Cac viin ban vé dam bao chit lwong co sé gido duc
- Thong tu 12/2017/TT-BGDDT, ngay 19/5/2017: Quy dinh vé& kiém dinh
chat luong co s& gido duc dai hoc.

- Cong vin 766/QLCL-KDCLGD, ngay 20/4/2018: Huéng dan ty danh gia
co s¢ gido duc dai hoc.

- Cong vin 767/QLCL-KPCLGD, ngay 20/4/2018: Huéng dan danh gia
ngoai co s& gido duc dai hoc.

- Cong van 1668/QLCL-KDCLGD, ngay 31/12/2019: Huéng dan danh gia
theo bo tiéu chuan danh gia chat lugng co s¢ giao duc dai hoc.

2.1.2. Cac vin ban vé dam bio chat lweng chwong trinh dao tao

- Thong tu 38/2013/TT-BGDDT, ngay 29/11/2013: Quy dinh vé quy trinh
va chu ky kiém dinh chat lugng Chuong trinh dao tao cua cac truong dai hoc, cao
dang va trung cap chuyén nghiép.

- Thong tu 04/2016/TT-BGDDT, ngay 14/3/2016: Quy dinh vé Tiéu chuan
danh gia chat lugng chuong trinh dao tao cac trinh @6 cua giao duc dai hoc.

- Cong vén 1669/QLCL-KDCLGD, ngay 31/12/2019: Hudéng dan danh gia
theo tiéu chuan danh gia chat lwong chuong trinh dao tao cac trinh d6 cua giao
duc dai hoc.

- Cong vin 2085/QLCL-KDCLGD, ngay 31/12/2020: Huéng dan tu danh
gia va danh gia ngoai chuong trinh dao tao.

2.2. Chinh sach dam bao chat lweng

Chinh Séch chat luong cua Trudng Pai h(_)c TDTT Da Ngtng duoc xay dung
pht hop véi chien Iuge va dinh huéng phat trien cua Truong, the hién ro cam ket
dap ung cac yéu cau cua khach hang va cai tien lién tuc cua h¢ thong DBCL.
Hi¢u truong de ra tam nhin trong duong loi phat trién chién lugc cua truong va
do6 cting 1a CSCL, cu thé:

- On dinh quy md, da dang hoa céc loai hinh va nang cao chat luong dao
tao d¢ cung cap nguon nhan luc TDTT chat lugng cao, dap irng yéu cau phat trién
cua Xa hoi;

- Tang cudng tiém lyc khoa hoc, xay dung d6i ngii can bo khoa hoc c6
trinh d6 va nang luc; néng cao hiéu qua nghién ctu tng dung khoa hoc cong
nghé TDTT trong nudc va tang cuong hop tac nghién ctu khoa hoc vai céac co so
dao tao TDTT nudc ngoai;

- Xay dung d6i ngii can bo quan ly, vién chirc c¢6 nang luc chuyén mon va
trinh d6 cao; c6 tu duy sang tao, chuyén nghiép trong thuc hién nhiém vuy;
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- Thiét 1ap ky cuong, tao dyng méi trudong lam viéc céng khai, dan chu
nham phat huy t6i da nang luc va cong hién cua can bo céng chic, vién chuic nha
truong;

- Pau tu xay dung co sd vat chét thiét bi hién dai va dong bo dap ung yéu
cau cua cbng tac quan ly, phuc vu, dao tao va nghién ctru khoa hoc;
- Duy tri va lién tuc cai tién Hé thong DPBCL va tuan thu moi yéu cau cua
Quy dinh vé KPCL co s6 GDPH.
2.3. M6 hinh Hé thong dam bao chat lweng gi4o duc
Mo hinh DBCL bén trong bao gdm tong the cac hé thong, cong cu ding dé
thict lap, duy tri, cai thién chat Iwong cta moét truong dai hoc, no tap trung vao
hoat dong giang day, hoc tap, NCKH, CGCN, HTQT va KNPVCD.
Truong Pai hoc TDTT Pa Nang xac dinh hoat dong PBCLGD 1a mot
trong nhitng cong tac trong tdm cua Truong.
2.3.1. Cau trac Hé thong dam bao chat hrong ciia Truong
Cau triic H¢ thong PBCL cua Truong Pai hoc TDTT Da Nang bao gom
Ban Giam Hiéu, Hoi dong BPBCLGD, Phong KT&DPBCLGD, hé thong cac to
DBCLGD tai cac don vi thugc Truong.

Ban giam hiéu ns 2k
& ' Hoi dong

£y S - ——————— e e n
(Pho hiéu truong phy *  DBCLGD Truomg &
trach DPBCLGD) - -
| :
=
¢ LT
Phéng KT&DBCLGD

(Bd phan DBCLGD)

l Y \ 4

BBCLGD cic don vi DBCL Khoa, BO mon BBCLGD Cac
quan Iy, phuc vu Trung tam. Vién

]
e
=
B
=)
=]
A

2.3.2. M6 hinh chat lwgng ciia Hé thong dam bio chat lweng bén trong

- MO hinh chat lwgng cia h¢ thong DPBCL bén trong cho biét nhitng yeu to
cau thanh 1én hé thong BBCL ndi bé:

+ Céc cong cu gidm sat;

+ Céc cbng cu danh gia;

+ Céac quy trinh DPBCL chuyén biét;

+ Céc cong cu BBCL chuyén biét;

+ Thoa man nhu cau caa cac bén lién quan;
+ R4 sodt, cai tién chat luong lién tuc.
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Phan hoi tir thi

Céc cong cu Tiéntrinhhoc | TYR1nlop | tryomg lao dong Hiéu qua

. — :
giam sat tap coa SV Ty Ié bo hoc va cuu SV nghién ciru
Céc quy trinh | BBCL viéce Déingl BBCL cosovat | DBCL cong
DBCL chuyén * danh gia SV PBCL chat. thiét bi tac hé tro SV
biét

- Hé théng tai lidu cua Truong bao gom:

Ra soat

+ CSCL, MTCL va ké hoach thuc hién muc tiéu chat lwong cua Truong
va cua cac don Vi;

+ S6 tay dam bao chét luong;

+ Céc quy trinh, huéng dan trong hé théng PBCL;

+ Céc tai liéu hudng dan, biéu mau.

Chinh sach c.‘pnat BAC1

lurgng, muc tiéu -

chat luvong S50 TAY
CHAT LUQNG

Cac quy trinh BAC2

trong Hé thong CAC QUY TRINH.,
PBCL QUY DINH

Cic tai lidu huéng BACS

dén tac nghiép; HUONG DAN CONG VIEC,
Quy dinh; ... CAC BIEUMAU. ..
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CHUONG Il
TRACH NHIEM CUA LANH PAO

3.1. Cam két ciia linh dao

Hiéu truang cam két xay dung va thuc hién ¢é hiéu luc hé théng PBCL cua
Truong thdng qua cac bién phap sau day:

- Thuong xuyén cai tién thong qua viéc thiét lap Chinh sach PBCL, MTCL;

- Thyc hién cac hoat dong quan ly vé dao tao, nghién cau khoa hoc va dich
vu phuc vu cong dong nhiam dap ung yéu cau chi dao cua co quan quan |y cap
trén va khach hang; phu hop vai quy dinh caa phap luat.

bé thuc hign cac cam két trén, Nha truong thiét 1ap mot hé théng DBCL
phu hop yéu cau cua Quy dinh Ve KDBCL co s¢ GDPH va Lanh dao Truong Xac
dinh, cung cap day du cac ngudn luc can thiét, bao géom: Con nguoi, thiét bi,
phuong tién khac phuc vu cong viéc va moi truong cong tac.

3.2 Trach nhiém cia cac don vi thugc Truwong
3.2.1. Phong Khao thi va Pam bio chat lwgng giao duc (KT&PBCLGD)

- Phong KT&DBCLGD la don vi ¢ chue nang tham muu, gitp Hiéu
truong quan ly, t6 chuc, giam sat viéc thuc hién cong tic PBCLGD tai Truong
DPai hoc TDTT ba Nang;

- La don vi dau moéi diéu phdi trién khai cac hoat dong PBCL trén co so
nghi quyét va ké hoach caa Hoi dong PBCL duoc Hiéu truong phé duyét.

- Lién hé voi cac co quan, hé théng PBCL bén ngoai Trudng nham dam
bao tinh hiéu qua va thuc tién cua hé thong DPBCL bén trong.

- Binh ky tién hanh ty danh gia toan b hoat dong cia Trudng va ding ky
kiém dinh chat lugng gido dyc; to chuc trien khai thuc hién danh gia ngoai; bao
quan luu trit ho so tu danh gia chat luong CSGD.

- Phdi hop, cung cap o ligu, thdng tin minh chimg kip thoi cho céc don vi
khac dé thyc hién cong tac tu danh gia, kiém dinh chat lugng cap truong va cap
CTDT.

- Binh ky bao cdo dén BGH vé két qua hoat dong cia hé thong PBCL va
moi nhu cau vé nguon luc dé cai tien.

3.2.2. Cac don vi doi véi cong tic PBCLGD

- Phu trach cong tac PBCLGD tai don vi; Chi dao va chiu trach nhiém vé

to chie thuc hién cac hoat dong PBCLGD tai don vi theo dung chu trinh PDCA;

STPBCL Trang 16/38



- Xay dung ndi dung hoat dong PBCLGD dap tng quy dinh vé dam bao
chat luong cua Bo GD&DT va ciia Nha trudng theo ké hoach cong tic hang nim
cta don vi. Tham gia va hd tro thuc hién cong tac PBCLGD, c¢6ng tac ty danh
gia, danh gia ngoai theo ké hoach cua Truong;

- Chu tri xay dung cac thu tuc, quy trinh, huéng dan ting cong viéc trong
don vi. Thuc hién cac hoat dong khao sat cac doi tuong lién quan theo su phén
cong cua Hiéu trudng;

- To chuc khai thac va sir dung c6 hiéu qua cac dieu kién PBCL, thuong
Xuyén kiém tra va bao céo kip thoi voi Ban Gidm hiéu vé dieu kién BBCL cua
don vi;

- T6 chac quan Iy va cung cap théng tin, minh ching c6 lién quan dén hoat
dong BPBCLGD thudc pham vi quan ly cta don vi;

- T6 chirc va phan cdng can bo, giang vién thuc hién cong taic PBCLGD
tai don vi, 1am dau méi phéi hop thuc hién cac nhiém vu PBCLGD cua don vi;
Cir can bo, giang vién tham gia cac hoat dong boi dudng nang cao ning luc cong
tac PBCLGD theo ké hoach cua Truong;

- Tong hop, thong ké va bao céo két qua thuc hién cac noi dung lién quan
dén cong tac PBCLGD theo yéu cau va hudong dan cia Phong KT&DBCLGD;

- Tham gia thyc hién cong tic PBCLGD cuia Truong theo ké hoach va su
phan céng cua Nha Truong, Hoi dong DPBCLGD Truong.
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CHUONG IV
PAM BAO CHAT LUQNG VE NGUON LUC
4.1. Ngudn nhan luc

D6i ngil can bo quan ly, giang vién va nhan vién cua tru’o*ng dap tmg dugc
Ccac yéu cau vé sb luong, trinh d6 chuyén mdn nghlep vu va pham chit dao durc
theo quy dinh. Tinh dén thang 12/2021, Trudng cé 158 vién chirc, trong d6: Nam
97 (61,4%), nir 61 (38,6%); d6 tudi trung binh 41,2 (Giang vién 1a 37,7 vién
chuc quan Iy 1a 47,0); S6 luong giang vién co hitu 108/158 (68,35%), khdi phuc
vu 50/158 (31,64%); vé trinh do: Tién si tro 1én 37 (23,42%), thac si 93
(58,87%), 100% vién chtc dat tiéu chuan vi tri viéc 1am va chac danh nghé
nghiép, trong d6 hang I c6 2/158 (1,27%), hang Il cé 27/158 (17%), hang 111 c6
115/158 (72,78%).

Riéng d6i ngil giang vién (108 ngudi): Co trinh d6 tién si tro 1én 35 nguoi
(32.4%), thac si 72 (66,67%), ty ¢ giang vién c6 trinh d0 sau dai hoc dat
99,07%; co cau hang chuc danh nghé nghiép nhu sau: Giang vién cao cap 2
(1,85%), Giang vién chinh 22 (20,37%), Giang vién 84 (77,77%).

Doi ngll vién chuc cua Truong hién nay co co cau hop ly, ¢ chat luong
chuyén mén cao, c6 nang lyc dap ing yeu cau d6i moi nang cao chat lugng giéo
duc dai hoc trong thoi ky hoi nhap qudc té.

Nhan sy chuyén trach va kiém nhi¢ém cong tac DBCL cua Phong
KT&DBCLGD hién c6 05 vién chic, gom 01 Tién si, 04 Thac si ¢6 du nang luc
de trién khai c&c hoat dong theo chirc nang, nhiém vu dugc giao.

Hang ndm, cac vién chuce déu, duoc truong tao diéu kién tham gia boi
dudng chuyén mén nham nang cao chat lugng va hiéu qua céng tac.

4.2. Tai chinh va quan ly tai chinh

Trudng Pai hoc TDTT Pa Nang 1a don vi Su nghiép cong lap truc thuoc
Bo VHTTDL, duoc giao thuc hién tu chﬁ, mot phan kinh phi hoat dong thuong
xuyén theo quy dinh tai nghi dinh s6 43/2006/ND-CP va nghi dir]h SO
16/2015/ND-CP. Truong thuc hién ché d6 bao cao, quyet toan va che do ke toan
theo quy dinh tai Quyet dinh so6 19/2006/QD-BTC ngay 30/3/2006 cua B tai
chinh. Truong chap hanh nghiém chinh cac quy dinh vé néi dung, hinh thirc cong
khai tai chinh.

Truong da xdy dung va ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo, 1a co so de
VCNLD va nguoi hoc trién khai cac hoat dong c6 li€n quan dén su dung kinh phi
cua truong va cac don vi lién quan biét dugc cac noi dung va dinh muc chi.

Hang nam, Quy ché chi tiéu noi bd duge didu chinh, b sung theo cac quy
dinh ctia Nha nudc va phu hop véi dieu kién, kha nang tai chinh ctia Truong.

4.3. Co sé vat chat, trang thiét bi day hoc

~ Cosovat (}hét cta Truong da va dang duoc dau tu nang cap hién dai hon.
Téng dién tich dat sa dung cua Truong 1a 444.359 (m?). Tong dién tich san xay
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dung phuc vu dao tao, NCKH 1a 70.028 (m?). Nha tap da ning va nha tap, san
tap, bé boi 1a 50.350(m?), 28 phong hoc vai dién tich xay dung 1a 4.430(m?), 02
Phong hoc da phuong tién vai dién tich xay dung 1a 160(m?), 02 hoi truong voi
dién tich xay dung I1a 621(m?).

Dién tich dat/ Sinh vién 1a 537,3; Dién tich san/Sinh vién 1a 84,7. Trong
nhimg nam qua, voi phuong cham d6i moi phuong phép gido duc theo huéng dap
rng nhu cau cua thi truong lao dong, Trudng ludn chi trong dau tu méi, nang Cap
va stra chita CSVC, trang thiét bi phuc vu muc dich dao tao,NCKH. Trang thiét bi
phuc vu giang day va NCKH, dac biét thlet bi thi nghiém phuc vu NCKH ludn
duogc uu tién xét duyét dau tu dua trén nhu cau thyc té.

4.4. Thw vién va phuc vu nguai hoc

~ Thu vién la mét toa nha c6 dién tich s dung 756(m?) duoc dau tu hé thong
thiét bi va phan meém nghiép vu thu viégn hién dai. SO luong dau sach, tap chi, e-
book, co s¢ dit li¢u trong thu vién (dau sach, tap chi) 3840dau/102.553 cuon
(2954 dau sach, 882 d¢ tai, 04 tap chi).

_ Hién nay, thu vién dang nang cap ngudn tai nguyén dién tir, sir dung phan
mém quan tri CSDL di¢n tu d€ quan ly va nang cao hi¢u qua cac khau muon tra,
thong ké, tra ctru tai liéu, quan 1y doc gia, bién muc tai liu.

Khu noi trd cia Truong 1a Ky tac x4 da duoc xdy dung 01 toa nha 04 tang
kién co duoc trang bi tién nghi, cac phong trong ky tuc xa cé cong trinh vé sinh
khep kin, riéng bi¢t, cac trang thi€t bi co ban nhu givong, gia sach, dap tng dugc
co ban nhu cau sinh hoat, hoc tap cua nguoi hoc.

4.5. Thong tin ngi bo

~ Dé bao dam thong tin lién quan trong hé thong PBCL duoc thong sudt va
nhat quan gitta cac don vi, Truong da chu dong xay dung va duy tri hé thong
thdng tin noi bo, qua cac kénh:

- Hop giao ban cdng tac hang thang;

- Hop V& cac noi dung c6 tinh chat chuyén dé;

- Hé thong van ban dién tir

- Céc quy trinh, thu tuc diéu hanh noi bo;

- Hé théng Zalo, E-mail, Website néi bo,...
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CHUONG V
CAC HOAT PONG PAM BAO CHAT LUQNG

5.1. Quy trinh dam bzo chit lweng gi4o duc

Trudng da xac 1ap quy trinh dam bao Chat luong nham huong dén lién tuc
danh gia, do luong, kiém soat, duy tri va cai tién chat lugng cua cac hoat dong
nhu: hoc tap, giang day, NCKH, cung tng dich vy, KNPVCD.

Chu trinh vong tron chat luong Deming (PDCA) cho thay thuc chat cua
qua trinh BBCL la sy cai tien lién tuc va khdng bao gio ngung. Ve tong the, c6
thé tom tat noi dung cta chu trinh nay nhu sau:

- (P) Plan: Lap ké hoach, xac dinh muc tiéu, pham vi, nguén luc dé thuc
hién, thoi gian va phuong phap dat muc tiéu.

- (D) Do: Pua ké hoach vao thyc hién.

- C) Check: Dya theo ké hoach dé kiém tra, giam sat két qua thuc hién.

(A) Act: Thong qua céc két qua thu dugc dé de ra nhing hoat dong dicu
chinh, cai tién thich hop nham bat dau lai chu trinh véi nhitng thong tin dau vao
moi.

5.2. Hoat dong dao tao

Hién nay, mé hinh dao tao cia Trudng co ban on dinh voi cac chuyén
nganh dao tao hé dai hoc thuoc cac khoi nganh GDTC, HLTT, QLTDTT, Ysinh
hoc TDTT va 01 chuyén nganh dao tao bac cao hoc.

Nha truong ludn quan tdm dén viéc mo rong quy mod va nang cao chat
luong ddo tao cling nhu d6i mGi chuong trinh ddo tao va phuong phap giang day.
Truong chd trong bdi dudng cho ngudi hoc kha ning tu duy, sang tao, ning luc
giai quyét van dé, ky nang mém, niang luc 1am viéc theo nhom va ning luc 1anh
dao. Viéc trang bi kién thuc, ning luc chuy@n méon va ki niang mém cho ngudi
hoc luon dugc cha trong.

Nguoi hoc tét nghiép tai truong hién dang cong tac tai cic co quan Nha
nudc, cac truong hoc, cac cong ty tu nhan, doanh nghiép lién két vai nudc ngoai
hoic tu van hanh cac trung tdm, cdc CLB. Chat luong ngudi hoc tét nghiép duoc
cac co quan tuyén dung lao dong, cac truong hoc, cac cong ty, doanh nghiép
trong nudc danh gia cao.

5.3. Cong tac nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va hep tac quac
te.

Nghién ctu khoa hoc (NCKH) va Hop tac qUOc té (HTQT) 1a nhiém vu
trong tam ddi véi su phat trién caa Truong. Trong mdi giai doan cu thé, Nha

truong da xay dung dé an, ké hoach hoat dong NCKH va HTQT nham xac dinh
dinh hudéng cong tic NCKH cho di ngii giang vién.

~ Doi ngil can bd khoa hoc ngay cang truong thanh, nhiéu can bo c6 tam
huyét véi cong tac NCKH, trong nhitng nam qua nhiéu dé tai, du &n khoa hoc da
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duoc trién khai nghién ctu va ang dung hiéu qua. Giai doan 2016 — 2020,
Truong di thuc hién 12 nhiém vu khoa hoc cdng nghé cip Bo, (02 dé tai va 10 du
&n). Mdi nam nghién cttu binh quan 12 - 15 dé tai cip co so. Két qua NCKH cua
Truong duoc nhiéu hdi nghi, hoi thao, dién dan thong tin khoa hoc trong nuée va
qudc té dé cong bd, hoc hoi va trao d6i hoan thién thém.

Tap chi Khoa hoc va Bao tao TDTT cua Trudng dugc cip phép, c6 ma sb
ISSN va dugc Hoi ddng chirc danh gido Nha nudc su tinh diém (0,5d). Tap chi
dugc xuat ban thuong Ky theo quy, dang tai nhiéu bai bao khoa hoc va ly luén c6
chat luogng, tiém can dan véi cac tiéu chuan cia mot bai bao khoa hoc quéc té.
Bén canh do, giang vién cua truong cling tich cuc tham gia bao céo tai cac hoi
nghi khoa hoc trong nudc va quéc té. Giai doan 2015-2019, Truong ¢6 270 cong
bé khoa hoc, trong d6 c6 15 bai bao va 08 bao cao tai cac hoi nghi khoa hoc quédc
te.

Hang nam, Truong hd tro hang tram triéu dong cho cong tac NCKH cua
giang vién va sinh vién, nham gan NCKH véi nang cao chat lugng giang day.
Giai doan 2016 - 2020, da nghiém thu 84 dé tdi NCKH do sinh vién thuc hién,
trong d6 da lua chon dugc nhiéu dé tai cd chat luong dé bao cdo tai hoi nghi
NCKH cua sinh vién nganh TDTT toan quéc, trong d6 nhicu de tai dat thanh tich
tot.

Vé s& hitu tri tué va chuyén giao cong nghé, trong 3 nim gan day, Trudng
da chuyén giao cac két qua nghién ctu cho Vu Khoa hoc, Cong nghé va Mai
truong thuéc Bo VHTTDL 01 dé tai va 06 tiéu chuan Viét Nam vé thiét bi Thé
duc dung cu. Hai dé tai cap Bo duoc nghiém thu d3 mang lai ngudn thu cho Nha
truong, dong thoi dugc chuyén giao cho Bénh vién TDTT Viét Nam va cac don
vi str dung trong qua trinh tuyén chon va danh gia VBV.

V¢ linh vuc HTQT, Trudng da tich cuc mé rong quan hé HTQT véi cac
doi tac ca trong va ngoai nuéc. Giai doan 2016 - 2020, Nha truong da ky két 15
bién ban ghi nhé va thoéa thuan hop tac véi cac co sé dao tao va to chac quéc
té vé dao tao, trao d6i sinh vién, trao dbi hoc thuat, tham quan khao sat, to
chirc hoi thao khoa hoc... Nhitng thoéa thuan hop tac d6 da duoc trién khai hiéu
qua, gop nang cao chat luong dao tao va NCKH cta Nha truong.

Thong qua qua mang ludi quan hé HTQT cua Truong, nhiéu giang vién
dugc cap hoc bong toan phan dé theo hoc cac khoa hoc thac si, tién si tai cac
truong dai hoc nhu Pai hoc TDTT Bic Kinh, Hoc vién TDTT Thuong Hai,
Pai hoc TDTT Vit Han, Trung Qudc.

Hoat dong trao ddi sinh vién ting budc duoc trién khai va mang lai
hiéu qua. Théng qua nhiéu chuong trinh hop tac véi cac dbi tac quéc té, sinh
Vién cua Truong da dugc tham quan, thuc tap tai cac co sd dao tao nudc ngoai.
Nhiéu doan sinh vién qudc té di dén tham quan, thuc tap, trao ddi vin hoa tai
truong nhu Pai hoc Burapha, Thai Lan, Pai hoc Tay Sydney,Uc.
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Truong da to chie nhicu buoi tap huan, trao doi hoc thuat, hoi nghi, hoi
thao khoa ho vai su,tham gia cua cac doi tdc quoc te. Trong do, da chu tri to
chirc 01Hoi nghi quoc t€ vé TDTT nhan dip ky niém 40 nam thanh 1ap trudng.

5.4. Cong tac sinh vién va hd tro nguéi hoc

Truong da thuc hién tdt st mang dao tao d6i ngii ngudn nhan luc TDTT ¢6
chat luong, dat chuan vé hoc thuat, dao duac nghé nghiép va tu duy sang tao:;
ngudi hoc 1a ddi tuwgng trung tdm cua hoat dong dao tao tai trudong. Do d6 moi
ngudn luc cia Truong duge huy dong dé phuc vu tét nhat cho qua trinh day va
hoc. Truong da cung cap dy du kip thoi cac van ban cua Nha nudc, nhitng quy
dinh, théng bao cua Truong gitp ngudi hoc hiéu rd muc tiéu dao tao, CTPT va
cac yéu cau khac vé kiém tra, danh gia.

Phong Cong tac HSSV thuc hién nhiém vu lién quan dén nguoi hoc nhu:
ché @6 mién giam hoc phi, cap hoc bong khuyén khich hoc tap; danh gia két qua
ren luyén, cong tac x& hoi, cong tac khac cua nguoi hoc; khen thudéng sinh vién
co thanh tich,...

Nguoi hoc dugc bao dam day du cac ché da, chinh sach nhu: dugc kham
suc khoe theo quy dinh yte hoc duong, dugc tao moi dieu Kién hoat dong, tap
luyén van nghé, thé duc thé thao,...

Vao dau nam hoc, Truong to chirc ding ky bao hiém y té, bao hiém tai nan
cho nguoi hoc.

Truong c6 doi ngi cb Van hoc tap gém cac giang vién giau kinh nghiém
nham tu van giai dap thac méc va giup d& nguoi hoc tir hoc tap rén luyén dén
cham soc stc khoe, tu van tam ly.

Doan Thanh nién thuong Xuyén t6 chtc cac hoat dong, hoi thao, van hoa
van nghé... thu hat nhiéu nguoi hoc tham gia.

Truong ciing to chic cac budi gap g& ddi thoai gitra nguoi hoc Vo BGH,
lanh dao Khoa, lanh dao cac phong lién quan dé giai dap nhitng cau hoi, thac mac
nham giai quyét kip thoi nhiing yéu cau cia ngudi hoc.

5.5. Hoat déng phuc vu cong dong va phat trién thwong hiéu truong

Trudng 6 cac chinh séch lay hoat dong chuyén mon phuc vu cong dong
(PVCD) nham tao su két ndi gitra Truong va cac dia phuong, doanh nghiép, co
quan Nha nudc, qua do6 Truong thuc hién vai tro, trach nhiém cta minh vi loi
ich chung cua x& hoi, gép phan phat trién doi song vat chat, tinh than cho cong
ddng, dong thoi mang lai co hoi hoc tap cho sinh vién va giang vién trong hoat
dong chuyén mon ngoal 16p hoc, gilp sinh vién thé hién dugc nhiing kién thuc
chuy@n mén da hoc va phat trién tinh cach ca nhan vé nang luc va thai do phuc
vu cong ddng. Pac biét 1a y thirc dong gop vao su phat trién chung cua Nha
trudng va cong dong x& hoi. Vi viéc cir giang vién va sinh vién tham gia tinh
nguyén vién tai Pai hoi thé thao bai bién chau A (ABG5) nam 2016, phuc vu
tuan 1& Cao cap APEC 2017, cac ky dai hoi TDTT, cé4c giai thé thao quéc té,
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tham gia chuong trinh An ‘tuong HoI An 2017, 2018 da quang bé hinh anh va
thuong hiéu ctia Truong dén ban bé trong nudc va quc té.

Trén co s& quy dinh hoat dong chuyén mén phuc vu cong dong, Nha
truong Xay dung chwong trinh coéng tic niam, t6 chuc Cong doan trudng va
boan TNCSHCM x4y dung chuong trinh hoat dong chuyén moén phuc vu cong
ddng trong nam. Cac phong, khoa xay dung ké hoach tu Van tuyen sinh; tién d6
giang day, bdi dudng chang chi, ching nhan; ké hoach t6 chirc cac ngay 18 16n;
ké hoach chuy@&n mén phuc vu cong ddng. Trung tdm NNTH xay dung thong
b4o tuyén sinh bdi dudng ching chi tin hoc, ngoai ngit; Trung tam GDQPAN
xay dung ké hoach lién két giang day tuyén sinh va dao tao bdi dudng ching
chi qudc phong an ninh cho céc truong dai hoc, cao diang bén ngoai truong.
Poan TNCS xay dung ké hoach hoat déng chuyén mén két néi va PVCD tai
cac tinh nhu chién dich mua hé xanh, tiép stc mua thi, xuan yéu thuong, ddng
hanh, hd tro tré em khuyét tat, to chuac cac hoat dong cho thiéu nhi, hién mau
nhan dao, hd tro sinh vién c6 hoan canh kho khan. Cong doan lap ké hoach,
théng bao van dong hd tro cho cac quy dén on dap nghia, quy tim long vang, quy
vi ngudi nghéo, phung dudng Me Viét Nam anh hung, hd trg doan vién cong
doan gdp kho khan,... thong qua chuong trinh cong tdc ndm cua Cong doan.

Nha trueong ¢ chinh sach khuyén khich, huéng dan cong tac két noi va
PVCP dugc quy dinh cu thé trong chuong trinh, ké hoac cong tac, trong quy
ché chi tiéu noi bd va cac vian ban lién quan. Cac thdng tin, nhiém vy vé két ndi
PVCPD duoc Nha trudng, cac don vi truc thudc, to chirc dang, doan thé cap nhat
va cong bd trén website cua Trudng, dugc cong dong xa hoi, cac co quan, dia
phuong, doanh nghiép phan hdi va danh gia cao.

Nam nim qua, tr nhitng hoat dong lién két va cac hoat dong dich vu,
trudng dd gop phan dao tao, boi dudng va cap hon 20.000 chitng chi GDQPAN
cho sinh vién cac truong trén dia ban; 958 chang chi tin hoc trng dung cong
nghé thong tin co ban, 1.009 chiang nhan tiéng Anh (noi bo), 926 ching chi boi
ctiru dudi, cong tac doan doi cho SV,hoc vién va nguoi c6 nhu cau ¢ cac dia
phuong trén dia ban mién Trung, Tay nguyén.

Doi véi hoat dong phuc vu xa hoi, cac t6 chitc Cong doan, Poan TNCS
Truong xay dung quy ché, quy dinh hoat dong va phan cong can b phu trach
ting cdng viéc nham hd tro va két néi cong tac chuyén mén phuc vu cong
déng nhu: Ung ho nguoi ngheo, phung dudng Me Viét Nam anh hung, ho tro
CBVCNV c6 hoan canh kho khin trong dip tét nguyén dan... Poan TN phan
cdng can bo va CLB xay dung ké hoach tinh nguyén hé xanh, tlép suc mua thi,
xuan yéu thuong va cac hoat dong thién nguyén khac dé phuc vu cong déng bén
trong va bén ngoai xa hoi. Giai doan 2016-2020, d6i ngii vién chirc Nha truong
da quyén gop ung ho quy Vi ngudi ngheo va cac hoat dong tu thién trén 400
triéu dong va nhiéu hién vat khac, sinh vién da hién hon 3.000 don vi mau
thong qua Chuong trinh hién mau nhan dao, thyc hién 1.752 ngay cong qua cac
chién dich tinh nguyén Muia hé xanh va nhiéu hién vat khac.
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Truyén théng quang ba hinh anh, thu’(mg hiéu Truong Bai hoc TDTT ba
Nang la mét trong cac nhiing nhiém vu gop phan phét trién Truong. Tuy chua co
chién luoc phét trién thuong hiéu cu thé, nhung trong nhitng nam vira qua, thdng
qua cac phuong tién thong tin dai chung, qua du luan xa hoi va céc kénh truyén
thong nhu Facebook, Youtube, Zalo... Truong da twong tac voi kha rong rai va da
dang cong ddéng dé quang ba hinh anh, thuong hiéu cua nha truong. Mat khac,
véi bé day 45 nam xdy dyung va truéng thanh, véi doi ngii CBGV chét luong,
truong dd c¢b gang trién khai cac hoat dong day hoc theo huéng tién tién, nang
cao chat luong dao tao, nghién ctu khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong
dong, ddng thoi xay dung cac clip, thiét ké hinh anh va céc to roi dé, cur can bo
tiép can sau hon véi cong ddng, qua d6 quang ba sau rong hon, khang dinh
thuong hiéu va uy tin cia nha truong trong viéc dao tao nguon luc TDTT cho x&
hoi. Pong thoi tir d6 ciing tich Iy dwoc khéa nhiéu kinh nghiém va bai hoc trong
cong tac truyén thdng, quang ba hinh anh, thuong hi¢u nha trudng, dé dinh huéng
cho cdng tac truyén thong trong giai doan tiép theo.
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CHUONG VI
CONG CU GIAM SAT VA PANH GIA HE THONG PAM BAO CHAT
LUQNG BEN TRONG

6.1. C4c cOng cu gidm sat
6.1.1. Surtién bg ciia ngwoi hoc

Nha truong dang van hanh theo Thong tu s6 08/2021/TT-BGDPT ngay
18/3/2021 cua B6 GD&DPT ban hanh Quy ché dao tao Trinh d dai hoc va Thong
tu s6 23/2021/TT-BGDDT ngay 18/3/2021 ctua Bo GD&PT ban hanh Quy ché
dao tao Trinh d6 Thac si.

Cac khoa va phong PTQLKHHTQT c6 trach nhiém giam sat va danh gia
qua trinh hoc tap cua nguoi hoc thdng qua ket qua danh gia diém hoc phan trong
ting hoc ky. Nguoi hoc €6 thé bict dugc tien do hoan thanh chuong trinh hoc tap
cua minh bang viéc theo ddi khéi lugng hoc tap ma minh di dang ky trong moi
hoc Ky va tra ciu két qua hoc tap trén website nha truong. Két qua duoc nguoi
hoc sir dung dé dang ky hoc phan tiép theo, xét khen thuong hay xét cap hoc
bong.

6.1.2. Ty 1é bé hoc, ty I tét nghiép

Hang nim Phong PTQLKHHTQT va Phong CTHSSV théng k&, theo doi
vé ty 1€ sinh vién tot nghiép, ty Ié bérhoc va buéq thoi hgc. Ngoai ra, Nha truong
ap dung quy trinh xet va cong nhan tot nghi¢p nham chuan hoa, dam bao cac hoat
dong dung véi quy dinh cua Nha truong, dam bao quyen loi cia SV,

6.1.3. Phdn héi cia thi truwong lao déng va nguwoi hec tét nghiép

Dé nang cao chat luong day va hoc, Nha truong tién hanh thu thap thng
tin phan hoi tur thi truong lao dong va cuu sinh vién.,

Cac mau phiéu khao sat duoc thiét ké trén co so cac tiéu chi danh gia dam
bao chat luong, cung véi su dong gop y kien cua cac khoa.

- Phdn héi tir thi trieong lao dng

Viéc khao sét y kién phan hoi tir nha sir dung lao dong do Phong CTHSSV
chu tri thuc hién. Noi dung khao sat tap trung chu yeu ve chuong trinh dao tao va
chat luong sinh vién tot nghiép tai truong. Sau khi c6 so liéu thong ké cac Khoa
tién hanh phéan tich, danh gia.

- Phdn hai tir cyu sinh vién

Khao sét sinh vién t6t nghiép do Phong CTHSSV thyc hién dinh ky 1 lan/
ndm va tien hanh doi véi cac sinh vién tot nghiép hé chinh quy. Noi dung khao
sat ve:

- 'Y Kkién phan hoi caa cuu sinh vién vé tinh hinh viéc 1am va chat luong
dao tao.
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Sau khi hét thoi gian khao séat, Phong CTHSSV sg tién hanh thdng ké két
qua va lam bao céo guri dén cac don vi. Bén canh do, Phong ciing gui kém cac y
kién gop y khac cua sinh vién phan loai theo timg khoa dé cac khoa st dung
trong qua trinh danh gid, cai tién chwong trinh dao tao.

6.1.4. Hiéu qud nghién cizu khoa hec va hgp tac quéc té

Hién nay cac quy dinh vé giang day ciing nhu nghién cau khoa hoc duoc
quy dinh trong ché d6 lam viéc cua giang vién.

Hang nam Vién KHCNTDTT théng ké céc dé tai nghién cuu khoa hoc, cac
bai bao, an pham dang trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh trong va ngoai
nude sau do tien hanh phan tich ve hiéu qua thuc hién NCKH cua GV, doi sanh
qua cac nam dé dua ra bién phap nham nang cao chat luong d¢ tai va hiéu qua
nghién cuu.

6.2. Cac cong cu danh gia
6.2.1. Sinh vién danh gia

Khao st sinh vién vé hoat dong giang day cua giang vién nham muc dich:

- Tao mdi truong cho sinh vién nhan xét, gop y vé hoat dong day va hoc;

- Nang cao tinh than trach nhiém cua giang vién trong giang day;

- Tao kénh thong tin gilp giang vién diéu chinh hoat dong giang day;

- Gilp can b quan 1y ¢6 thém co sd nhan xét, danh gia giang vién.

Khao sét chat lugng giang day cua giang vién dugc Phong CTHSSV thuc

hién dinh ky hang nam vao cudi mdi hoc ky dbi véi tat ca cac giang vién giang
day cac hoc phan ly thuyét, thuc hanh.

Khao sat sy hai 16ng caa sinh vién vé chét luong phuc vu cua Nha trudng.

Sau khi hét thoi gian khao sat, Phong CTHSSV sé tién hanh théng ké két
qua khao sat caa tung giang vién theo mén hoc cua cac khoa. Trong do, c6 danh
gia cac truong hop giang vién dugc danh gia tét va chua tot dé cac khoa can ctr
vao d6 thuc hién cac hoat dong cai tién. Dya vao két qua thong ké va béo céo cua
cac khoa, Phong CTHSSV s& lam bao céo chung vé tinh hinh khao sat sinh vién
danh gia giang vién cuda toan trueong va gui cho cac don vi.

6.2.2. Danh gia khéa heoc va chwong trinh dao tao

Nha truong da ban hanh quy dinh vé viéc xay dung cac chuong trinh dao
tao 1a co so phap 1y dé cac khoa dao tao xay dung chuong trinh dao tao trinh do
sau dai hoc, dai hoc va ciing 1a co s& dé cac don vi phong, khoa Iap ké hoach hoat
dong va phdi hop hoat dong giira cac don vi theo chitrc nang nhiém vy da duoc
phan cong.

Cac khoa dao tao khi xay dung chuong trinh ddo tao bit budc phai td chirc
hoi thao 1y y kién tir cac nha sir dung lao dong dé dam bao chwong trinh dap @ng
véi nhu cau tuyén dung, pht hop véi su phét trién va nhu cau caa xa hoi.
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Hoi dong khoa hoc va dao tao Truong ¢ nhiém vu dam bao tinh khoa hoc
va chinh xac trong viéc xdy dung chuong trinh dao tao cho cac nganh dao tao
trong toan truong.

6.2.3. Danh gia nghién ciru khoa hec

Hoat dong nghién cau cua Nha truong hién nay thdng qua thuc hién dé tai
nghién ciru khoa hoc cac cap, cong bo bai bao khoa hoc va cac hoat dong nghién
ctu khoa hoc khéc cua giang vién va sinh vién.

Pé tai cac cap dugc tién hanh hang nam theo céac budc: Dang ky, xét duyét,
phé duyét, kiéﬁm tra tien do va nghiém thu thanh toan dé tai. Cac budc thuc hién
nay dugc chuan hoa theo cac moc thoi gian theo dung quy trinh thyc hién dé tai
nghién ctru khoa hoc.

Déi véi cac dé tai co kha nang thwong mai hoa, Nha truong va cac tac gia
cung ky thoa thuan quyén so hiru tri tué.

Hang ndm Vign KHCNTDTT c6 béo céo thong ké vé tinh hinh thuc hign
NCKH ¢ céac don vi, dong thoi c¢6 danh gia so bo cac dé tai ve so lugng va chat
lugng, doi sanh qua cac nam dé dua ra bién phap nham néang cao chat lugng dé
tai va hiéu qua nghién cuu.

6.2.4. Panh gia cac hoat dgng két néi va phuc vu cong dong

Cac hoat dong dong goép cho xa hoi va cong dong trong Nha trudng gom
cac linh vuc chinh:

- Cung cap ngudn nhan lyc chat luong cho xa hoi.

- NCKH,CGCN thuc hién muc tiéu céng nghiép hoa, hién dai hoa dat
nudc.

- Thuc hién cac hoat dong tinh nguyén, thién nguyén d6i véi cac ca nhan,
dia phuong, don vi ¢6 hoan canh kho khan.

Nha truong thuong xuyén danh gia sy dong gop cua minh cho Xxa hoi va
cong dong nhu sau:

Poi Véi viéc cung cap nguon nhan lyc chdt lwong cho xa héi:

- Thuong xuyén doi mai ndi dung, phuong phap giang day va danh gia

nham danh gia ding nang luc nguoi hoc, cung cap nguon nhan luc dap tng nhu
cau x4 hoi;

Péi vai viec NCKH, CGCN thuc hién muc tiéu cong nghiép héa, hién dai
hoa dat nwoc:

- Lap cac nhém nghién ctu trong diém;

- Lap hoi dong tham dinh cac dé tai nghién ctu khoa hoc, cac san pham
cong nghé cia Nha truong;

- CAc béo céo vé san pham cdng nghé duoc sir dung 1a tai liéu tham khao
tai thu vién cua Nha truong.
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Péi véi viéc thuc hién cac hoat dong tinh nguyén, thién nguyén doi Vi cac
ca nhdn, dia phuwong, don vi 0 hoan canh kho khan:
- Thudng xuyén t6 chtrc cac hoat dong tinh nguyén, thién hguyén lon trong

nam hoc nhu: Chién dich tlnh nguyén mua hé xanh, chuong trinh Tiép sic mua
thi, Hién mau nhan dao,..

- Thanh lap doan can bé thuc hién thim hoi dong vién dong thoi kiém tra,
giam sat viéc thuc hién cac hoat dong;

- Thyc hién khao sat danh gia hoat dong d6i véi tinh nguyén vién va dia
phuong noi thuc hién hoat dong;

- Sau mdi hoat dong, Ban t6 chirc hop danh gia va rat kinh nghiém céc noi
dung da thuc hién, thuc hién bao cao cap trén.

6.2.5. Pdnh gia chdt lwong déi ngii

Tat ca cac hoat dong ciia Nha truong tir viéc tuyén dung CBVC, dénh gia
CBVC, hoat dong phat trién doi ngli den viéc bo nhiém chirc danh lanh dao deu
dua trén cac diéu luat, quy dinh ciua Nha nudc.

qDéi VGl Viéc tuyér] dung CBVC, Nha truong dang ap dung theo quy trinh
“Tuyén dung CBVC” nham dam bao tinh thong nhat, cong bang, cdng khai, minh
bach.

Dé phét trién doi ngfi, Nha truong &p dung theo Quy trinh cir can bo di dao
tao, boi dudng va di cong tac nham khuyen khich CBVC khong ngung hoc tap
nang cao trinh dog.

Panh gia CBVC, Nha truong ap dung theo Quy trinh danh gia CCVC dugc
thuc hién hang nam dya trén bao cao ca nhan, danh gia cia truéng don vi, lanh
dao Nha truong.

6.2.6. Pdnh gid h¢ théng dam bdo chdt lweng bén trong

Thuyc hién theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT va Thong tu 12/2017/TT-
BGDDT, theo chu ky 5 nam, Truong ,thL_I’C hién tu danh gia CSGD va CTDPT
nham ra soat, danh gia, danh gia ngoai tat ca cac hoat dong cia Nha truong.

Nam 2020, Truong dé duoc trung tam KDCLGD - DPHDN danh gia ngoai
dat chuan chat Iuong co Sy giao duc; Truong dang thuc hién tu danh gia cac
CTDT cua cac Khoa va chuan bi dang ky danh gia ngoai.

6.3. Hé thong vin ban chinh sach, quy dinh, quy trinh, huéng dan, giam sat,
danh gia dam bao chat lwong cac hoat dong ciua Trwong

6.3.1. Cdc quy dinh, cong cu gidm sdt, danh gida dam bdo chdt Iweng cac mat
hoat dong

Nham dam béao chat lugng trong quan 1y, trién khai cac hoat dong, Truong
Pai hoc TDTT Pa Nang da xay dung mot hé thong van ban thuc hién giam sat
cac hoat dong trong toan truong. Cac van ban nay thuong xuyén dugc ra Soat,
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dieu chinh, bo sung cho phu hop vai timg giai doan phét trien ciia Nha truong.
C6 3 nhom cdng cu giam sat cu thé nhu sau:

Bang 1. COng cu giam sat vé chién lwgc va quan ly

. Ngay, thang, nim ban
TT Tén vén ban So hiéu van ban .
hanh
Phé duyét dé an tong thé phat
trién Truong Pai hoc TDTT
1 N 06/NQ-HDT 31/3/2021
ba Nang giai doan 2021 -
2030.
Quy ché thuc hién dan chu
2 | trong hoat dong cua Truong 07/NQ-HDT 31/3/2021
Pai hoc TDTT Pa Nang.
Quy ché t6 chuc va hoat dong
3 |cua Truong Dai hoc TDTT 10/NQ-HDT 29/7/2021
Pa Nang.
QDb vé viéc cong bo sit mang,
tam nhin, muc tiéu, gié tri cét
4 | 15i, van hoa chat luong vatriét | 471/QD-TDTTBN 17/5/2021
ly giao duc cta Truong Dai
hoc TDTT Pa Nang.
Chién luoc phat trién Truong
Pai hoc TDTT Pa Nang giai
5 . 1039/Qb-TDTTBHN 09/12/2021
doan 2021-2030 tam nhin
2040.
Bang 2. COng cu giam sat vé hé thong dam bao chit lweng
. Ngay, thang, nam
TT Tén van ban S0 hiéu vin ban
ban hanh
Quy dinh hoat dong dam bao
1 |chat luong gido duc Truong | 285/QD-TDTTHN 10/4/2020
Pai hoc TDTT Pa Nang.
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Qb Thanh lap Hoi doéng

2 | PBCLGD Truong Pai hoc| 363/QD-TDTTBN 12/4/2022
TDTT Pa Nang
Quy ché t6 chuc va hoat dong

3 84/Qb-TDTTBN 27/01/2021

cua Hoi ddng PBCLGD.

Bang 3. COng cu giam sat vé thuc hién chikc ning

o S6/Ngay thang ban
TT Tén van ban Ma hiéu .
hanh
Quy ché quan Iy va sir dun S6 285/QD-TDTTPHN
1 -y | Y : HCTH.QC.01 Q
tai san ngay 22/3/2019
Quy ché cong tac van thu luu S6 621/QD-TDTTPN
2 HCTH.QC.02
triv ngay 17/6/2019
o S6 477/QD-TDTTHN
3 | Quy che chi tiéu ndi bo HCTH.QC.03 .
ngay 19/5/2021
Quy ché Thi dua, Khen S6 559/QD-TDTTPN
4 HCTH.QC.04 .
thuong ngay 30/6/2021
. S6 1019/Qb-
Quy ché nang bac luong
5 _ HCTH.QC.05 TDTTDN ngay
trudc thoi han
03/12/2021
uy dinh vé quan ly, str dun )
Quy ) Aty : S6 674/QD-TDTTBHN
6 |con dau trong cong tac van HCTH.Qb.01 .
ngay 20/7/2018
thu
Quy dinh thuc hién va thanh .
, , S6 646/QD-TDTTDN
7 |toan ché do nghi phép nam, HCTH.Qb.02 .
) ngay 03/6/2015
nghi vi¢c hudng luong
uy dinh chirc nang, nhiém .
Quy - s ., S6 333-343/Qb-
vy, quyén han va co cau to
8 HCTH.QD.03 TDTTDN ngay
chiac cua cac don vi truc
03/4/2019
thudc Truong
Quy dinh muc tiét hoc cac £ ]
9 | hoc phan thuc hanh trong cac | PTQLKHHTQT.QDP.01 50 657/Qb-TDTTDN
. \ , 28/8/2021
chuong trinh dao tao cua
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Truong

Quy dinh dinh _murc gio
chuan cac hoc phan phuong

hép gidng dav va thuc hanh S6 1157/Qb-
10 | Phap glang day va thuc RN | o100 HHTOT.QP.02 | TDTTN ngay

trong cac chuong trinh dao e

) \ . 29/11/2019

tao cua Truong Dai hoc

TDTT Pa Nang.

Quy dinh dao tao dai hoc S6 1069/Qb-
11 | chinh quy theo hé thong tin | PTQLKHHTQT.QD.03 | TDTTDN ngay

chi 17/12/2021

Quy dinh thuc tap cuoi khoa S6 1300/Qb-
12 | hac dai hoc hé chinh quy dao | PTQLKHHTQT.QD.04 | TDTTDN ngay

tao theo hé thong tin chi 28/12/2017

Quy dinh ché d6 1am viéc d6i

S6 551/QD-TDTTPN

13 | Voi giang vién truong Dai
hoc Thé duc Thé thao ba | PTREKHHTQT.QD.0 yoay o5/6/2021
Nang
Quy dinh cdng nhan gia tri
chuyén doi két qua hoc tap ,
14 | trong dao tao lién thong trung PTQLKHHTQT.QD.06 S0 953/Qb-TDTTBN

cap, cao dang 1én dai hoc cua
truong Dai hoc TDTT ba
Nang

Ngay 15/11/2021

15

Quy dinh tuyén sinh va to
chirc dao tao lién thdng trung
cap, cao dang 1én dai hoc cua
truong Pai hoc TDTT Da
Ning

PTQLKHHTQT.QD.07

S6 955/QD-TDTTHN
Ngay 15/11/2021

Quy ché tuyén sinh trinh do

S6 567/QD-TDTTBN

16 | thac si va dao tao trinh do | PTQLKHHTQT.QD.08 16/10/2022
thac si

17 | Quyét dinh ban hanh chuong S6 574/QD-TDTTBN
trinh dao tao thac si DTQLKHHTQT.QD.09 Ngay 05/7/2021
Quy dinh dao tao trinh d6 dai S6 1069/QD-

18 | hoc he chinh quy theo tin chi | yr o ¥ HTQT.QB.10 | TDTTDN Ngay
truong Dai hoc TDTT ba 17/12/2021

Ning

19

Quy dinh hd so chuyén mén
cua giang vién truong bDai
hoc TDTT Da Nang

PTQLKHHTQT.QD.11

S6 552/QD-TDTTDN
09/6/2022

Quy dinh danh gia két qua

o0 | rén luyén cho sinh vién CTHSSV.0D.01 ?%;%i{\?ﬁ;y
trgong Pel hoc TDTT Da 31/12/2021
Nang
st St e o S5 1195/QP-

2L e P CTHSSV.QP.02 | TDTTDN ngdy
AN sEE e 31/12/2021

Pa Nang
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Quy dinh cdng tac quan ly

sinh vién ngi trd, ngoai trd, 4 S6 1605/QD-
22 I T, ngoal . ap | ~ppyggy 0p.03 | TDTTHN ngay
dung trong Truong Pai hoc 11/12/2015
TDTT Pa Nang
Quy dinh cap hoc bong
khuyén khich hoc tap d6i véi 2
23 | sinh vién dai hoc hé chinh| CTHSSV.QD.04 | >0 127/QD-TDTTDN
o : x ngay 29/01/2019
quy cua truong Dai hoc The
duc thé thao Pa Nang
Quy dinh c6ng tac co van hoc So 1188/Qb-
24 | tap cua trudng Dai hoc TDTT | CTHSSV.QD.05 | TDTTDN ngay
Pa Ning 31/12/2021
, oz S6 1189/QDb-
25 CQO‘LY ggﬂh KEL nol phuc Vu | ~1gqy 0P.06 | TDTTDN ngay
ng dong 31/12/2021
. e e S6 1190/Qb-
26 Sﬁg ‘Si:rr]‘ﬁ \f'lgﬁ” Iy ho so hoC | 199y QP.07 | TDTTDN ngay
! 31/12/2021
. . ., . S6 1194/Qb-
21 %‘éy C@fﬁhgfﬁﬁafla sw hal | (THSSV.QP.08 | TDTTDN ngy
gceu g 31/12/2021
Quy d;nh so chuan, doi sanh
og | Ve chat luong giao duc cua 1332/QDb-TDTTBN
truomng Dai hoc TDTT Pa| <I&PBCLGD.QD.OL Y L0021 /19/0018
Ning
29 | Quy dinh Té chirc thi két thic 613/QD-TDTTDN
hot phan KT&DBCLGD.QD.0Z | o 50162022
Quy dinh xay dung, quan ly
va st dung ngan hang cau i
30 | hoi, dé thi két thic hoc phin | KT&DBCLGD.QD.03 ﬁ“g/ %f;/;];gZTZDN
tai Trudng Pai hoc TDTT Pa gay
Ning
Quy dinh quy d6i gio NCKH i .
31 | cia giang vién Truong Pai | VKHCNTDTT.QD.01 SZOQZ?ZgZ%TTDN neay
hoc TDTT Pa Nang
Quy dinh quan ly nhiém vu
32 | khoa hoc va cong nghé cap 588/Qb-TDTTBN
co s& Truong Dai hoc TDTT VKHENTDTT.QD.02 [ 17/6/2022
Pa Ning
33 | Quy dinh vé cong tac thu 1666/QD-TDTTDN
vién TTTV.Qb.01 ngay 28/12/2015
34 | Quy dinh vé cdng tac st dung 648/QD-TDTTDN
va phuc vu gio trinh TTTV. Qb.02 Ngay 18/7/2017
Quy dinh vé to chac hoat 477/QP-TDTTBN
35 o TTTV.QD.03 \
dong Trang thong tin dién tu ngay 17/5/2022
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Truong Pai hoc Thé duc thé
thao Pa Nang

36

Pé an chuyén dbi sb cua
truong Pai hoc TDTT ba
Nang giai doan 2022-2026 va
dinh hudng dén nam 2030

TTTV.DA.OI

614/Qb-TDTTDDN
22/6/2022

6.3.2. Cac quy trinh, hweng ddn qudan Iy chét leng

Bang 4. Cac quy trinh, hwéng din ciia Nha truong

A . o S6/Ngay thang ban
TT Tén quy trinh Ma hiéu .
hanh
uy trinh tuyén dung vién S6 152/Qb-TDTTPN
1 Quy Yen aung HCTH.QT.01 9
chtrc ngay 20/2/2020
uy trinh danh gia con S6 478/QD-TDTTHN
2 Quy _ s s HCTH.QT.02 . 9
chuec, vién chic ngay 05/6/2020
Quy trinh cir can bo di dao S6 557/QD-TDTTPN
3 . HCTH.QT.03 )
tao, boi dudng va di cong tac ngay 02/7/2020
uy trinh nang bac luon S6 574/QD-TDTTPN
4 Quy I 08 s HCTH.QT.04 Q
ngay 06/7/2020
Quy trinh ky luat vién chirc S6 579/QD-TDTTPN
5 HCTH.QT.05
ngay 06/7/2020
Quy trinh Iap va theo dbi S6 571/QD-TDTTPN
6 HCTH.QT.07
chuong trinh cong tac nam ngay 02/7/2020
uy trinh lap du toan S621/QD-TDTTBN
7 Quy L HCTH.QT.08 N
ngay 22/6/2015
Quy trinh tam wng va thanh S620/QD-TDTTBN
8 HCTH.QT.09
toan ngay 22/6/2015
uy trinh thu (tién S6 07/QD-TDTTDN
9 Quy (tien) HCTH.QT.10 Q
ngay 15/5/2015
Quy trinh quan 1y co so vat S6 153/TB-TDTTDN,
10 ) HCTH.QT.11 )
chat ngay 23/02/2021
11 | Quy trinh Dang ky hoc phan HCTH.QT.12 S6 30/QD-TDTTHN
STPBCL Trang 33/38




va thu hoc phi ngay 05/3/2018
Quy trinh xay dung Dy toan S621/QD-TDTTPN
12 y Y ’ HCTH.QT.13 . Q
ngan sach Nha nudc ngay 22/6/2015
Quy trinh To chirc dang ky S6 633/QD-TDTTPN
13 |tinchi cua truong Pai hoc DTQLKHHTQT.QT.05 | ngay 28/6/2022
TDTT Pa Néng
Quy trinh t6 chuc thi hoc S6 612/QD-TDTTHN
14 . KT&DBCLGD.QT.10 .
phan ngay 22/6/2022
Quy trinh vé& quan ly hé
15 X N c 7 05/Qb- TDTTBN
tzong mang va trang tin dién | TTTV. QT.01 12/05/2015
16 | Quy trinh tac nghi¢p va quan TTTV. OT.02 06/Qb-TDTTBN
Iy thu vién QT 12/5/2015
17 | Huong dan xay dung dé S6 633/QD-TDTTHN
cwong chi tiét hoc phan DTQLKHHTQT.HD.01 00/3/2021
Huéng dan Quy trinh kiém
tra nang khicu TDTT theo
hinh thac st dung bai thi o
18 | video clip, ky thi tuyén sinh | PTQLKHHTQT.HD.02 S0 593/QB-TDTTDN
: , - 14/7/2021
dai hoc chinh quy nam 2021
cua truong Dai hoc TDTT
Pa Ning
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CHUONG VII
CONG CU PAM BAO CHAT LUQNG CHUYEN BIET

7.1. Phan tich SWOT

Theo quy dinh cia Bo6 GD&PT, chu ky 5 nam Nha truong thuc hién tong
két danh gia chat luong co s& gido duc. Trong qué trinh danh gia, cong cu SWOT
dugc sir dung nham phan tich diém manh, diém yéu, co hoi va thach thic ddi véi
viéc thuc hién cac muc tiéu chién luge dap tng yéu cau caa tim nhin va sit mang,
lam nén tang xay dung chién lugc phét trién Truong & cac giai doan tiép theo.
Theo ké hoach chién lugc phat trién ciia Nha truong, hang nam céc don vi s& dé
Xuat trién khai thuc hién cac muc tiéu, chi sd, ké hoach hanh dong dua trén viéc
phan tich diém manh, diém yéu, co hoi va thach thirc hién c6. Nha truong sé& thuc
hién tong hop, phan tich va dua ra ké hoach hanh dong phét trién cho toan
Truong theo dinh ky hang nam va dai han nham muc dich khong nging nang cao
chat luong va vi thé caa Nha truong.
7.2. Danh gia ngoai

Nha truong thuc hién danh gia ngoai thong qua hoat dong danh gia ngoai
cap co sO gido duc theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT cia Bo gido duc va dao
tao va ty danh gia va danh gid ngoai cip CTDT theo Thong tu 04/2016/TT-
BGDDT. Viéc tham dinh, danh gia s& gitip Nha truong chia sé cac thong tin, kinh
nghiém véi cac truong khéac. Qua do, Truong xac dinh duoc vi tri trong hé théng
mang ludi cac truong dai hoc cua Viét Nam va trong khu vuec.
7.3. Hé théng théng tin
7.3.1. Hé théng théng tin quén ly

Nha truong dang rat chi trong dén van dé hoan thién ha ting CNTT lam
nén tang cho cac hoat dong dao tao, NCKH, KNPVCD va van hanh tét hé théng
DBCL bén trong.

Pé cb thé bao quat hon vé tinh hinh hoc tap cua sinh vién, Nha truong xay
dung hé thdng thong tin da dang dé sinh vién, gia dinh va Nha treong déu c6 thé
quan sat duoc qué trinh hoc tap, rén luyén cua SV, kip thoi tu van, canh béo,

ngan ngua.
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7.3.2. Hé théng thong tin céng khai

Ngoai hé thdng Website chinh théng cua Truong (dsu.edu.vn), Truong con
str dung c4c kénh thong tin khac nhu facebook, You Tobe,Zalo, E-mail, tin nhin
SMS, dién thoai dé trao doi thdng tin voi ngudi hoc. Hé thong tu van cho ngudi
hoc dugc thuc hién online theo 2 cép (truong va khoa) dé can bo tu van thudng
xuyén trao ddi, tra 10i cac thac mac cua ngudi hoc mot cach kip thoi.

Nguoi hoc ¢d thé truc tiép theo ddi qué trinh hoc tap caa minh qua hé
thdng Website ciia Truong. Cac kénh thong tin déu duoc bo phan lién quan quan
ly. Hé théng co s& dir liéu caa sinh vién duoc quan ly tap trung va phan quyén
cho cic don vi chuc niang, cha yéu l1a phong PT,QLKHHTQT va Phong
CTHSSV, cac Phong, Khoa déu c6 Website con dé cap nhat thong tin, su kién.

CAc tin tuc cap nhat, cac thong bao dua 1én website chinh thac cua Truong
déu dugc xem xét & cac don vi chuc ning, sau d6 gui dén Trung thm Théng tin
Thu vién dé kiém tra va dang tin.

Hé thong thong tin dién tir cua Trudng dang 1a kénh thong tin chu dao cua
Nha truong trong viéc thuc hién cong tac quan ly, trao doi thong tin gitta cac don

Vi va ca nhan trong toan Truong.

STPBCL Trang 36/38



KET LUAN

Cung véi xu thé khu vuc hda va toan cau hoa hién nay, nén gido duc nudc
ta d va dang c6 nhitng chuyén bién manh mé&. Trong dé, chét luong giéo duc Pai
hoc dang tré thanh mot thach thic to Ion ddi voi viéc cung tng ngudn nhan luc
chat luong dap tng voi nhu cau X hoi trong nudce, trong khu vuc va trén thé gioi.

Truong Pai hoc TDTT Da Nang 1a mét co sé dao tao dong gop mot vai trd
quan trong trén dia ban mién Trung - TAy nguyén, Trudng phin dau dat duoc
muc tiéu chién lugc va tiép tuc xay dung, phét trién thanh mot trudng dai hoc co
chét luong vé dao tao, NCKH, chuyén giao cng nghé va hop tac quéc té thuoc
linh vuc TDTT, két ndi va phuc vu cong ddng ximg dang 1a mot trudng dai hoc

c6 uy tin, chat luong trén dia ban mién Trung - Tay nguyén.
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